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Veřejná zakázka „ Pořízení informačního systému pro organizaci Čtyřlístek“
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1. IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE ZADAVATELE A DALŠÍCH OSOB
1.1. Zadavatel
	Název zadavatele
	Čtyřlístek – centrum pro osoby se zdravotním postižením Ostrava, příspěvková organizace

	Sídlo zadavatele
	Hladnovská 751/119, PSČ 712 00 Ostrava – Muglinov

	IČO zadavatele
	70631808

	Profil zadavatele
	https://zakazky.ctyrlistekostrava.cz/

	Kontaktní osoba zadavatele, kontaktní údaje
	Ing. Andrej Foltýnek, manžer projektů a materiálně technické podpory, tel.: +420 596 223 237, 
e-mail: koordinatorprojektu@ctyrlistekostrava.cz 


2. KOMUNIKACE MEZI ZADAVATELEM A DODAVATELI
Veřejná zakázka je zadávána v plném rozsahu elektronicky prostřednictvím certifikovaného elektronického nástroje E-ZAK dostupného na: http://ezak.cz/, a informace jsou dostupné na konkrétní adrese veřejné zakázky na profilu zadavatele https://zakazky.ctyrlistekostrava.cz/. Veškeré úkony v rámci tohoto výběrového řízení a rovněž veškerá komunikace mezi zadavatelem (nebo jeho zástupcem) a dodavatelem probíhá elektronicky, a to zejména prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK. 

Veškeré písemnosti zasílané prostřednictvím certifikovaného elektronického nástroje 
E-ZAK se považují za řádně doručené dnem jejich doručení do uživatelského účtu adresáta v elektronickém nástroji E-ZAK. Na doručení písemnosti nemá vliv, zda byla písemnost jejím adresátem přečtena, případně, zda elektronický nástroj E-ZAK adresátovi odeslal na kontaktní emailovou adresu upozornění o tom, že na jeho uživatelský účet v elektronickém nástroji E-ZAK byla doručena nová zpráva či nikoliv. 

Za řádné a včasné seznamování se s písemnostmi zasílanými zadavatelem prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK, jakož i za správnost kontaktních údajů uvedených u dodavatele, odpovídá vždy dodavatel. 

Veškeré podmínky a informace týkající se elektronického nástroje jsou dostupné na: https://ezak.e-tenders.cz/data/manual/EZAK-Manual-Dodavatele.pdf 

https://ezak.e-tenders.cz/data/manual/QCM.Podepisovaci_applet.pdf 

V případě jakýchkoli otázek týkajících se uživatelského ovládání elektronického nástroje dostupného na výše uvedené webové stránce dodavatel kontaktuje kontaktní osobu dle odst. 1.1. V případě jakýchkoli otázek týkajících se technického nastavení dodavatel kontaktuje provozovatele elektronického nástroje E-ZAK na e-mailu: podpora@ezak.cz.

3. INFORMACE O PŘEDMĚTU VEŘEJNÉ ZAKÁZKY
3.1. Předmět veřejné zakázky
Předmětem veřejné zakázky malého rozsahu je dodávka informačního systému, včetně implementace a přizpůsobení podmínkám zadavatele (customizace), zajištění migrace dat ze stávajícího systému, bude-li nezbytné, a následné technické podpory, který má zadavateli sloužit ke komplexní evidenci a organizaci jeho činnosti a napomoci tak ke zlepšování úrovně poskytovaných sociálních služeb. Informační systém bude užíván zaměstanci organizace ve všech objektech, ve kterých poskytuje organizace Čtyřlístek sociální služby, vč. správy organizace a stravovacích provozů.

Součástí předmětu veřejné zakázky je také dodávka (9 ks) elektronických čteček pro docházkový systém.
Podrobné vymezení předmětu veřejné zakázky, včetně technických podmínek v podrobnostech nezbytných pro zpracování nabídky, je uvedeno v přílohách této zadávací dokumentace.
3.2. Klasifikace předmětu veřejné zakázky (CPV)

· kód CPV 48810000-9 | Informační systémy
· kód CPV 48000000-8 | Balíky programů a informační systémy

3.3. Předpokládaná hodnota veřejné zakázky

Předpokládaná hodnota veřejné zakázky činí 1 950 000 Kč bez DPH. Zadavatel výslovně upozorňuje, že nepředpokládá překročení předpokládané hodnoty v nabídkách účastníků.
3.4. Další informace/požadavky zadavatele
Zadavatel výslovně upozorňuje účastníka, že předmětná veřejná zakázka není s poukazem na ust. § 27 písm. a) ZZVZ zadávána v zadávacím řízení podle ZZVZ. Za účelem dodržení obecných zásad zadávání veřejných zakázek však zadavatel postupuje přiměřeně dle ZZVZ.
4. POŽADAVKY ZADAVATELE NA KVALIFIKACI
Kvalifikovaným pro plnění veřejné zakázky je dodavatel, který prokáže splnění níže uvedených kvalifikačních požadavků tím, že předloží:
	Způsobilým je dodavatel, který předloží:

	4.1. Čestné prohlášení podepsané oprávněnou osobou dodavatele (postačí, bude-li součástí i jen podepsané nabídky, bude-li součástí jednoho souboru), z něhož bude vyplývat následující:

· nebyl v zemi svého sídla v posledních 5 letech před zahájením výběrového řízení pravomocně odsouzen pro trestný čin uvedený v příloze č. 3 ZZVZ nebo obdobný trestný čin podle právního řádu země sídla dodavatele; k zahlazeným odsouzením se nepřihlíží; 

· jde-li o právnickou osobu, musí tuto podmínku splňovat tato právnická osoba a zároveň každý člen statutárního orgánu. 

· je-li členem statutárního orgánu dodavatele právnická osoba, musí podmínku splňovat tato právnická osoba, každý člen statutárního orgánu této právnické osoby a osoba zastupující tuto právnickou osobu v statutárním orgánu dodavatele;

· nemá v České republice ani v zemi svého sídla v evidenci daní zachycen splatný daňový nedoplatek;

· nemá v České republice ani v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na veřejné zdravotní pojištění;

· nemá v České republice ani v zemi svého sídla splatný nedoplatek na pojistném nebo na penále na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti;

· není v likvidaci, nebylo proti němu vydáno rozhodnutí o úpadku, nebyla vůči němu nařízena nucená správa podle jiného právního předpisu nebo v obdobné situaci podle právního řádu země sídla dodavatele.
Účastník může použít Přílohu č. 5, zadávací dokumentace.

	4.2. Prostou kopii (sken) výpisu z obchodního rejstříku, pokud je v něm dodavatel zapsán, nebo jiné obdobné evidence, nikoliv starší 3 měsíců před zahájením výběrového řízení.

	4.3. Seznam významných služeb poskytnutých dodavatelem v období posledních 3 let před zahájením výběrového řízení s uvedením obchodní firmy/názvu objednatele, předmětu významné zakázky, doby realizace, finančního objemu a kontaktní osoby objednatele (vč. kontaktního tel. a e-mailu), u které bude možné realizaci významné zakázky ověřit, (Příloha č. 6, zadávací dokumentace).
Ze seznamu musí jednoznačně vyplývat, že dodavatel v uvedeném období realizoval alespoň 2 významné zakázky, jejichž předmětem byla dodávka, implementace a podpora informačního systému po dobu nejméně 6 měsíců (těchto min. 6 měsíců nepřetržitě po sobě jdoucích musí kompletně spadat do období posledních 3 let před zahájením výběrového řízení) pro (v součtu za obě významné zakázky) minimálně 150 uživatelů v souhrnné hodnotě dodávky, implementace a podpory za 6 měsíců za obě významné zakázky minimálně 300 000,- Kč bez DPH, přičemž každý z dodaných a implementovaných informačních systémů zahrnoval min. tyto funkcionality:
1. docházkový modul (evidence docházky),

2. plánování směn,

3. karty klientů,
4. modul stravování (systém objednávání/odhlašování stravování/dietní systém).


5. SPOLEČNÁ USTANOVENÍ KE KVALIFIKACI
5.1. Pravost a jazyk dokladů prokazujících splnění kvalifikace ve lhůtě pro prokázání splnění kvalifikace
Zadavatel stanoví, že k prokázání splnění kvalifikace postačuje předložení prostých kopií (skenů) příslušných dokladů v nabídce účastníka, které však musí být v případě, pokud o to pověřené osoby zadavatele požádají, doloženy originálem (v případě čestných prohlášení a seznamu významných služeb je vždy vyžadován podpis oprávněné osoby dodavatele).
5.2. Doklady předkládané vybraným dodavatelem

Zadavatel si od dodavatele, kterého identifikoval jako vybraného dodavatele, může vyžádat předložení originálů dokladů o kvalifikaci, pokud již nebyly v této podobě v řízení předloženy, a to v elektronické podobě (viz článek 2). 
V případě potvrzení vydávaných orgánem státní správy se může jednat například o potvrzení, které bude elektronicky podepsáno a zasláno tímto orgánem do datové schránky dodavatele (v takovém případě postačí předložení pouze tohoto elektronicky podepsaného souboru) či se může jednat o původní listinný originál dokladu, který byl prostřednictvím autorizované konverze převeden do elektronické podoby (například na některém z pracovišť Czech POINT). 
Za originál v elektronické podobě se nepovažuje sken dokladu vydávaného orgánem státní správy (ani pokud by byl například následně elektronicky podepsán dodavatelem).
5.3. Prokázání kvalifikace získané v zahraničí
V případě, že byla kvalifikace získána v zahraničí, prokazuje se doklady vydanými podle právního řádu země, ve které byla získána, a to v rozsahu požadovaném zadavatelem.
5.4. Prokázání části kvalifikace prostřednictvím jiných osob

Pokud není účastník schopen prokázat splnění kvalifikace požadované zadavatelem v bodě 4.3 zadávací dokumentace v plném rozsahu a zadávací dokumentace nestanoví jinak, je oprávněn splnění kvalifikace v chybějícím rozsahu prokázat prostřednictvím jiné osoby (poddodavatele). 
Účastník je v takovém případě povinen zadavateli předložit

a) doklady prokazující splnění kvalifikace podle odst. 4.1 a 4.2 zadávací dokumentace jinou osobou,

b) doklady prokazující splnění chybějící části kvalifikace prostřednictvím jiné osoby, a

c) písemný závazek jiné osoby (případně i ve formě smlouvy s dodavatelem) k poskytnutí konkrétního plnění určeného k plnění veřejné zakázky nebo k poskytnutí věcí nebo práv, s nimiž bude dodavatel oprávněn disponovat v rámci plnění veřejné zakázky, a to alespoň v rozsahu, v jakém jiná osoba prokázala kvalifikaci za dodavatele. Ust. § 83 odst. 2 ZZVZ se použije přiměřeně.
5.5. Společné prokazování kvalifikace

V případě společné účasti více dodavatelů prokazuje kvalifikaci dle bodu 4.1 a 4.2 zadávací dokumentace každý z těchto dodavatelů samostatně v plném rozsahu.

Společné prokazování kvalifikace musí dále splňovat následující předpoklady:

a) Jeden z dodavatelů bude výslovně identifikován jako vedoucí účastník určený pro komunikaci se zadavatelem;

b) Součástí dokladů prokazujících splnění kvalifikace musí být i doklad (např. smlouva), z něhož bude zřejmý závazek všech dodavatelů nést společnou a nerozdílnou odpovědnost za plnění veřejné zakázky. 
5.6. Důsledek nesplnění kvalifikace

Účastník, který neprokáže splnění kvalifikace v rozsahu požadovaném zadávací dokumentací, může být zadavatelem vyloučen. Pokud se jedná o vybraného dodavatele, tento musí být z těchto důvodů z výběrového řízení vyloučen.
6. OBCHODNÍ PODMÍNKY
6.1. Zadavatel stanoví obchodní podmínky formou textu návrhu smlouvy, který je přílohou zadávací dokumentace (Příloha č. 1) a který je pro účastníka výběrového řízení závazný. Účastník není oprávněn činit jakékoliv změny či doplnění s výjimkou údajů, které jsou výslovně označeny pro doplnění ze strany účastníka.

6.2. Účastník výběrového řízení musí návrh smlouvy učinit součástí nabídky s doplněními v označených místech, avšak návrh nemusí být podepsán
7. ZPŮSOB ZPRACOVÁNÍ NABÍDKOVÉ CENY

V nabídce musí být uvedena 

· cena celkem v Kč bez DPH

· sazba DPH

· cena celkem v Kč včetně DPH. 

Nabídková cena bude pro účely hodnocení zpracována následovně:

	Nabídková cena
	v Kč bez DPH
	DPH v Kč
	Cena vč. DPH

	a)
	Dodávka informačního systému a jeho implementace
	
	
	

	b)
	Technická podpora, která zahrnuje i maintenance licencí/aktualizace/upgrady
	1 měsíc (v Kč bez DPH)
	za dobu 48 měsíců
	
	

	
	
	
	
	
	

	c)
	Rozvoj systému dle požadavků zadavatele (odborné konzultace, rozvoj systému)
	1 manday (v Kč bez DPH)
	za dobu 48 měsíců (48 manday)
	
	

	
	
	
	
	
	

	Cena celkem (tj. cena a) + b) + c)
	
	
	


Cena za 1 manday a 1 měsíc technické podpory musí být konstantní po celou dobu trvání smlouvy, nestanoví-li smlouva podmínky pro její úpravu.
K ceně bez DPH připočte účastník DPH podle právních předpisů účinných ke dni podání nabídky. 
a) Nabídková cena uvedená v nabídce 

b) musí zahrnovat veškeré náklady vzniklé v souvislosti s plněním veřejné zakázky; součástí nabídkové ceny jsou veškeré práce, dodávky, poplatky a jiné náklady účastníka nezbytné pro řádné a úplné provedení předmětu plnění, není-li zadávacími podmínkami výslovně stanoveno jinak, a
c) může být měněna pouze za podmínek vyplývajících ze zadávací dokumentace, ajsou-li takové podmínky dány.

8. HODNOCENÍ NABÍDEK
8.1. Hodnotící kritéria
Hodnocení nabídek bude provedeno na základě ekonomické výhodnosti nabídek. Ekonomická výhodnost nabídek se hodnotí na základě nejvýhodnějšího poměru nabídkové ceny a kvality, a to dle následujících kritérií hodnocení (s využitím bodovací metody založené na stobodové stupnici):

	Kritérium hodnocení
	Váha

	A.
	Nabídková cena
	65 %

	B.
	Stupeň vnitřní integrace informačního systému
	20 %

	C.
	Přidané funkcionality informačního systému
	15 %


V rámci kritéria hodnocení A. „Nabídková cena“ bude zadavatel hodnotit celkovou výši nabídkové ceny veřejné zakázky v Kč bez DPH (řádek Cena celkem v Tabulce dle čl. 7). Za vhodnější bude vždy považována nabídka s nižší nabídkovou cenou.

V rámci kritéria hodnocení B. „Stupeň vnitřní integrace informačního systému“ bude zadavatel hodnotit, zda nabízený informační systém je nabízen jako jedno komplexní řešení s jedním uživatelským prostředím. Zadavatel preferuje řešení, které bude maximálně kompaktní se zabráněním redundancí či duplicit (ať již v datech či jiných) bez převodníků/interface či jiných vazeb mezi více systémy, které ve svém důsledku budou přinášet zadavateli sekundární náklady v podobě nutnosti řešit více prostředí (zaškolení osob, horší zastupitelnost atp.). Je preferováno řešení, u něhož všechny jeho funkcionality (minimální i přidané) budou zahrnuty v jednom uživatelském prostředí.

Zadavatel nabídnutému řešení přidělí body podle následující tabulky:
	Stupeň integrace
	Počet bodů

	Systém a jeho jednotlivé součásti nejsou integrovány do jednoho řešení
	0

	Systém a jeho jednotlivé součásti jsou integrovány do jednoho řešení pouze častečně
	30

	Systém je plně integrován v rámci jednoho řešení včetně včech funkcionalit
	100


Pro účely hodnocení v rámci tohoto kritéria hodnocení uvede účastník do nabídky co možná nejpodrobnější popis nabízeného systému (řešení) a jeho vzájemných vnitřních vazeb s grafickým znázorněním.
V rámci kritéria hodnocení C. „Přidané funkcionality informačního systému“ bude zadavatel hodnotit funkcionality informačního systému nabízené účastníkem nad rámec minimálních požadavků na informační systém (nadstavbové/přidané funkcionality) uvedených v příloze č. 2 zadávací dokumentace. 
Zadavatel bude pozitivně hodnotit nabídnutí takových funkcionalit (modulů), které budou nejlépe sloužit ke správě organizace a napomohou tak k efektivitě informačního systému jako celku, který bude využíván zaměstnanci napříč organizací. S ohledem na druh činnosti zadavatele tento preferuje takové řešení, které zvýší efektivitu správy organizace, umožní mu například (avšak nejen) tvorbu objednávek odesílaných mimo organizaci, vytvoření databáze (adresáře) odběratelů, evidenci přijatých a vydaných faktur pro pojišťovny a klienty atp.  
Pro účely hodnocení v rámci tohoto kritéria hodnocení uvede účastník do nabídky v rámci své cenové nabídky co možná nejpodrobnější popis nabízených funkcionalit (řešení) nad rámec minimálních požadavků kladených na informační systém, stejně jako systém jejich ovládání, grafické znázornění a popis jejich fungování, jakož i další údaje nezbytné pro posouzení kvality nabízeného IT řešení dle výše uvedených hledisek.
Nabídky budou v rámci tohoto kritéria hodnocení hodnoceny podle bodovací stupnice v rozsahu 0 až 100 bodů s tím, že nejvhodnější nabídce bude přiděleno 100 bodů. Zadavatel sestaví v závislosti na výše stanovená hlediska pořadí nabídek od nejvhodnější  k nejméně vhodné.
Zadavatel upozorňuje, že údaje předložené účastníkem pro účely hodnocení jsou pro něj závazné i pro plnění veřejné zakázky/smlouvy. Skutečnosti relevantní pro hodnocení nabídky nemůžou být dodatečně (po podání nabídky) rozšiřovány; v případě, že údaje v nabídce nebudou úplné či jednoznačné a neumožní tak beze zbytku identifikovat počet/rozsah a přínos nabídnutých přidaných funkcionalit či stupeň integrace informačního systému a jejich jednoznačné určení, nemusí být tyto skutečnosti uznány pro účely hodnocení nabídky.

8.2. Metoda hodnocení

Každé nabídce bude v rámci každého kritéria hodnocení přiděleno takové bodové ohodnocení, které odráží úspěšnost předmětné nabídky v rámci hodnotícího kritéria dle dále uvedených podmínek.

V případě kritéria hodnocení A. „Nabídková cena“ se jedná o nákladové kvantitativní kritérium, u něhož jsou preferovány nižší hodnoty před vyššími. Hodnocená nabídka získá bodovou hodnotu, která vznikne násobkem 100 a poměru hodnoty nejvhodnější nabídky k hodnocené nabídce. Následně bude přidělená bodová hodnota převážena vahou kritéria hodnocení. Zaokrouhlování bude prováděno vždy na dvě desetinná místa dle matematických pravidel platných pro zaokrouhlování.

V případě kritéria hodnocení B. „Stupeň vnitřní integrace informačního systému“ se jedná o kvalitativní kitérium, u něhož je preferována maximální míra integrace. V rámci kritéria bude zjištěn počet bodů udělených dle míry integrace informačního systému. Následně budou takto zjištěné body převáženy (vynásobeny) vahou daného kritéria hodnocení a výsledek bude představovat celkový počet bodů účastníka za kritérium hodnocení B. Zaokrouhlování bude prováděno vždy na dvě desetinná místa dle matematických pravidel platných pro zaokrouhlování
V rámci kritéria hodnocení C. „Přidané funkcionality informačního systému“ se jedná o kvalitativní kritérium, u něhož je preferován vyšší počet relevantních přidaných (nadstavbových) funkcionalit. V rámci kritéria bude zjištěn počet bodů udělených za přidané (nadstavbové) funkcionality informačního systému. Následně budou takto zjištěné body převáženy (vynásobeny) vahou daného kritéria hodnocení a výsledek bude představovat celkový počet bodů účastníka za kritérium hodnocení C. Zaokrouhlování bude prováděno vždy na dvě desetinná místa dle matematických pravidel platných pro zaokrouhlování.

Celkové bodové ohodnocení jednotlivých nabídek vznikne součtem převážených bodových hodnot dosažených v jednotlivých kritériích hodnocení, tj. součtem bodových ohodnocení v daných kritériích hodnocení převážených vahou příslušného kritéria. Na základě celkového bodového ohodnocení stanoví zadavatel výsledné pořadí nabídek. V případě rovnosti bodů rozhodne nižší nabídková cena.
9. POŽADAVKY NA ZPRACOVÁNÍ A PODÁNÍ NABÍDKY
9.1. Účastník výběrového řízení podá pouze úplnou elektronickou podobu nabídky, a to s využitím elektronického nástroje dle článku 2 zadávací dokumentace. Nabídka musí být šifrována v souladu s požadavky elektronického nástroje.
9.2. Nabídka musí být zpracována v českém či slovenském jazyce. Výjimku tvoří odborné názvy, které mohou být kromě českého jazyka předloženy v anglickém jazyce; v anglickém jazyce pouze tehdy, pokud jsou v anglickém jazyce běžně používány i v českém prostředí nebo nemají vhodný český ekvivalent.
9.3. V případě, že jsou některé údaje v nabídce účastníka uvedeny v jiné měně než v Kč, aniž by to bylo v rozporu se zadávací dokumentací (např. článkem 7), použije se pro přepočet na Kč kurz ČNB (střed) vyhlášený ke dni zahájení výběrového řízení.  
9.4. Zadavatel požaduje, aby nabídky měly níže uvedený obsah a doporučuje použít následující pořadí dokumentů (zejména budou-li součástí jednoho souboru)
· krycí list nabídky obsahující identifikační údaje účastníka v rozsahu uvedeném v ust. § 28 odst. 1 písm. g) ZZVZ a nabídkovou cenu celkem ve smyslu článku  7 zadávací dokumentace,
· obsah nabídky s uvedením čísel stran kapitol nabídky, včetně seznamu příloh,

· doklady prokazující splnění kvalifikace,
· údaje/parametry, které mají být předmětem hodnocení ve smyslu článku 8 zadávací dokumentace,
· podrobný popis navrhovaného řešení,

· ostatní dokumenty, které mají dle účastníka tvořit obsah nabídky vč. Přílohy č. 7 – Identifikace účastníka
10. ZÁVAZNOST POŽADAVKŮ ZADAVATELE
Informace a údaje uvedené v zadávací dokumentaci vymezují závazné požadavky zadavatele na plnění veřejné zakázky. 
Tyto požadavky je účastník povinen plně a bezvýhradně respektovat při zpracování své nabídky. Neakceptování požadavků zadavatele uvedených v této zadávací dokumentaci bude považováno za nesplnění zadávacích podmínek.

V případě, že zadávací podmínky obsahují odkazy na obchodní firmy, názvy nebo jména a příjmení, specifická označení zboží a služeb, které platí pro určitou osobu, popřípadě její organizační složku za příznačné, patenty na vynálezy, užitné vzory, průmyslové vzory, ochranné známky nebo označení původu, umožňuje zadavatel výslovně použití i jiných, kvalitativně a technicky obdobných řešení, které naplní zadavatelem požadovanou či odborníkovi zřejmou funkcionalitu. 
11. VYSVĚTLENÍ, ZMĚNA NEBO DOPLNĚNÍ ZADÁVACÍ DOKUMENTACE
Dodavatel je oprávněn po zadavateli požadovat vysvětlení zadávacích podmínek, a to formou žádosti zaslané elektronicky, a to výhradně prostřednictvím elektronického nástroje dle čl. 2 zadávací dokumentace. Žádost o vysvětlení zadávací dokumentace může dodavatel zaslat nejpozději do 3 pracovních dnů před uplynutím lhůty pro podání nabídky. Na dotazy podané jinou než písemnou formou (včetně emailové) nebo po lhůtě nebude brán zřetel.

V žádosti musí být uvedeny identifikační a kontaktní údaje dodavatele a název veřejné zakázky. Zadavatel doručí vysvětlení zadávací dokumentace nejpozději do 2 pracovních dnů ode dne doručení žádosti. Zadavatel je oprávněn uveřejnit vysvětlení zadávací dokumentace na profilu zadavatele i z vlastního podnětu. Zadavatel může takto rovněž uveřejnit změnu nebo doplnění zadávací dokumentace.
Vysvětlení či změny/doplnění zadávacích podmínek zadavatel uveřejní na svém profilu zadavatele (https://zakazky.ctyrlistekostrava.cz/). Zadavatel může tyto informace zasílat duplicitně e-mailem.
Vysvětlení, změny či doplnění zadávacích podmínek může zadavatel poskytnout i bez předchozí žádosti.
12. LHŮTA A MÍSTO PRO PODÁNÍ NABÍDEK 
Účastník výběrového řízení je povinen podat nabídku výhradně v elektronické podobě prostřednictvím elektronického nástroje dle článku 2, a to do konce lhůty pro podání nabídek. 

Lhůta pro podání nabídek:



do 31.07.2019, do 09.00 hod. 
Místo (adresa) pro elektronické podání nabídek:  
https://zakazky.ctyrlistekostrava.cz/
13. OTEVÍRÁNÍ NABÍDEK
Otevírání elektronicky podaných nabídek je v souladu s ust. § 109 ZZVZ neveřejné. 
14. VÝHRADY ZADAVATELE
14.1. Náklady spojené se svou účastí v zadávacím řízení nese účastník. 

14.2. Zadavatel si vyhrazuje právo upravit zadávací podmínky či výběrové řízení zrušit. 

14.3. Zadavatel nepřipouští ani nepožaduje varianty nabídky.
14.4. Zadavatel může ověřovat věrohodnost poskytnutých údajů a dokladů a může si je opatřovat také sám, a to například u třetích osob či z veřejně dostupných zdrojů. Účastník je povinen mu v tomto ohledu poskytnout veškerou potřebnou součinnost. 
14.5. Zadavatel upozorňuje, že vybraný dodavatel je dle ust. § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.
15. INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

15.1. Zadavatel v postavení správce osobních údajů tímto informuje ve smyslu čl. 13 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen „GDPR“) účastníky výběrového řízení o zpracování osobních údajů za účelem realizace výběrového řízení. 
15.2. Zadavatel může v rámci realizace výběrového řízení zpracovávat osobní údaje dodavatelů a jejich poddodavatelů (z řad fyzických osob podnikajících), členů statutárních orgánů a kontaktních osob dodavatelů a jejich poddodavatelů, osob, prostřednictvím kterých je dodavatelem prokazována kvalifikace, členů realizačního týmu dodavatele a skutečných majitelů dodavatele. 
15.3. Zadavatel bude zpracovávat osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro realizaci výběrového řízení a pouze po dobu stanovenou právními předpisy. Subjekty údajů jsou oprávněny uplatňovat jejich práva dle čl. 13 až 22 GDPR v písemné formě na adrese sídla zadavatele. 
16. SEZNAM PŘÍLOH
Součástí zadávací dokumentace jsou následující přílohy:

Příloha č. 1 – Obchodní podmínky (závazný text návrhu smlouvy)
Příloha č. 2 – Specifikace předmětu veřejné zakázky
Příloha č. 3 – Spisový a skartační plán organizace Čtyřlístek

Příloha č. 4 – Směrnice č. 4/2018 (Ochrana osobních údajů)

Příloha č. 5 – Čestné prohlášení k základní způsobilosti

Příloha č. 6 – Seznam významných služeb

Příloha č. 7 – Identifikace účastníka

V Ostravě dne 18. 07. 2019
	
	


ZADÁVACÍ DOKUMENTACE


ve smyslu zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“ či „zákon“)











VEŘEJNÁ ZAKÁZKA


„Pořízení informačního systému pro organizaci Čtyřlístek“


veřejná zakázka zadávaná mimo režim zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předisů














Zadávací dokumentace platná od 19. 7. 2019
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